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Nachfolgend erhalten Sie Antworten auf Ihre Fragen, die Sie im Seminar
Absetzungsschwerpunkte Physiotherapeuten gestellt haben.

Absetzungsschwerpunkte Physiotherapeuten

1. Fristen
Frage

Beginnfrist fur Nachfolgeverordnung:
Erst 28 Tage nach der Erstverordnung oder direkt
nach der letzten Behandlung der Erstverordnung?

Die erste Verordnung lauft noch.

Darf sich der Patient schon wahrend der
Behandlung eine neue Verordnung vom Arzt
ausstellen lassen, wenn die 28 Tage Frist
eingehalten wird?

Muss das Entlassungsmanagement immer
innerhalb von 12 Tagen abgeschlossen sein?

2. Korrekturen und Anderungen
Frage

Was ist, wenn die Arztpraxis Korrekturmittel
verwendet hat (TippEx fir die Korrektur des
Ausstellungsdatums)?

Missen alle Rezeptanderungen vor
Behandlungsbeginn erfolgen?

Darf der Arzt das Ausstellungsdatum einer
Verordnung im Nachhinein &ndern?

Was ist, wenn man sich beim Heilmittel
verschrieben hat? Streicht man es durch und

Antwort

Fir die nachfolgende VO gilt die gleiche
Beginnfrist.

Regular: 28 Kalendertage

Dringlicher Behandlungsbeginn: 14 Kalendertage

Ja.

Ja, die Behandlung muss innerhalb von 12
Kalendertagen nach der Entlassung
(Ausstellungsdatum der Verordnung) beendet
sein.

Antwort

Eine VO ist ein Dokument. Weder der Arzt oder
der LE diirfen Anderungen mit Korrekturmitteln
(Tipp-Ex) vornehmen. Dies kdnnte zu einer
Absetzung fihren.

Nein. Dies kann man der Anlage 3 zum
Rahmenvertrag entnehmen (Korrekturzeitpunkt).
Wenn die Beginnfrist nicht eingehalten werden
kann, muss die Korrektur vor Therapiebeginn
erfolgen.

Korrekturen oder Ergdnzungen sind durch
erneute Unterschrift des Versicherten unter

schreibt es korrekt daneben? Muss der Patient dann Angabe des Korrekturdatums zu bestatigen.

die Korrektur per Unterschrift bestatigen?

Muss die Jahreszahl beim Tag der Behandlung
ausgeschrieben werden?

Dazu gibt es keine vertragliche Regelung.

Darf man das Ausstellungsdatum per Hand dndern? Der ausstellende Arzt kann auch das

Oder bendtigt man eine neue Verordnung?
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Ausstellungsdatum mit Unterschrift und
Anderungsdatum per Hand andern.
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3. Prufung der Verordnung

Werden Duplikate abgesetzt? Warum ein Duplikat ausgestellt wurde, muss auf
der Rickseite begriindet werden.
Aber nicht alle Krankenkassen akzeptieren die
Abrechnung mit einem Duplikat.

Das Adressfeld vom Patienten auf der Verordnung Dazu gibt es keine vertragliche Regelung.
ist von der Arztpraxis mit einem Adressfeldaufkleber
beklebt worden. Ist das zulassig?

Wie verhalt es sich, wenn zufallig zwei verschiedene Parallele Behandlung ist nicht zulassig.
Arzte dieselbe Diagnosegruppe und den identischen
ICD-10-Code verwenden?

Wenn ich einen Patienten gleichzeitig mit einem Behandlungen mussen ausreichend,
Therapeuten aus einer anderen Praxis unter dem  zweckmafig und wirtschaftlich erfolgen.

gleichen ICD-10-Code behandle — der andere Wenn Sie von der anderen Praxis wissen, kann
Therapeut in der Praxis und ich als Hausbesuch. dies als unzuldssige Parallelbehandlung
Ist das eine unzulassige Parallelbehandlung? angesehen werden.

Darf ich einen Patienten mit einer Verordnung Uber In der Zeit, in der sich Versicherte in
Krankengymnastik in der Praxis behandeln, wenn  vollstationarer Behandlung gemaR § 39 SGB V
der Patient gleichzeitig eine ambulante befinden, ist eine ambulante Leistungsabgabe zu
Schmerztherapie im Klinikum macht? Lasten der Krankenkasse nicht moglich.
Wir wirden trotzdem empfehlen, dies direkt mit
der Krankenkasse zu klaren.

4. Als Leistungserbringer auf der Verordnung ausfullen

Kann die Unterschriftenseite (Zeilen fur die Es kdénnen auch mehrere Zeilen beschriftet und
einzelnen Behandlungen) so beschrieben werden, bestatigt werden.

wie man Platz benétigt.

Zum Beispiel fur eine Behandlung 3 Zeilen?

Muss der Patient dann jede Zeile unterschreiben?

Kann man die Kompressionsbandagierung in der ~ Nein.
Begrindung mit ,Kompr.“ abkirzen?

Gibt es irgendwo eine Liste mit den zugelassenen Information zu den MaRnahmen

Abkilrzungen? Physiotherapie/Massage
NOVENTI-Information-Massnahmen-
Physiotherapie.pdf

Was muss man auf der Verordnung angeben, wenn Ein Hinweis, welche Person aus welchem Grund

z.B. der Sohn oder die Tochter bei einem in diesen Fallen die Unterschrift geleistet hat, ist

Hausbesuch fur den Patienten unterschreibt? auf der Rlckseite einzutragen, z.B. Versicherte
konnte nicht selbst unterschreiben, der Sohn hat
unterschrieben.

Was ist, wenn ein Patient eine Verordnung bei zwei Behandlungen muissen ausreichend,

Praxen einlost? zweckmafig und wirtschaftlich erfolgen.
Wenn Sie von der anderen Praxis wissen, kann
dies als unzuldssige Parallelbehandlung
angesehen werden.
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Was mache ich, wenn man z.B. 24 oder mehr
Behandlungen hat?

Auf der Ruckseite kann man nur 20 Behandlungen
angeben.

Wenn ein Ehepaar in einer Pflegeeinrichtung
behandelt wird, kann dann pro Patienten der
Hausbesuch abgerechnet werden?

Darf man GansefliRchen benutzen in den weiteren
Zeilen auf der Ruckseite der Verordnung?

Wie lasse ich Doppelbehandlungen bestatigen,
wenn der Arzt diese vorgibt?

Kann man sich mit dem Behandlungsvertrag
schiitzen? Also das man sich vom Patienten
unterschreiben lasst, dass sie sich nicht noch in
einer anderen Praxis behandeln lassen?

5. Bei Absetzungen
Frage

Es kommt immer wieder zu Absetzungen der
Zuzahlung, trotz angeheftetem Formular
"Erfolgloser Einzug der Zuzahlung".

Wie muss man hier vorgehen?

Wir bekommen regelmalig Absetzungen - immer
mit der Begriindung, dass das Anderungsdatum
oder die Unterschrift vom Arzt fehlt. Es ist immer
alles ordnungsgemaf aufgefillt.

Wie geht man hier vor?

Bei BG-Verordnungen kommen bei uns haufiger die

Rezepte zuriick, da die falsche BG eingesetzt
wurde. Wie kann ich die korrekte BG auswahlen?

6. Sonstige Fragen
Frage
Wenn eine Verordnung abgebrochen wird, ist die

Begrundung ,Krankheit des Therapeuten moglich?
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Man kann die Rlckseite vorab kopieren und
spater an die Verordnung anheften.

Bei Hausbesuch in einer sozialen
Einrichtung/Gemeinschaft ist die
Gebuhrenposition 29951 abrechnungsfahig.

Laut Ubergreifenden FAQ gilt: Ab der zweiten
Einheit kdnnen Wiederholungszeichen genutzt
werden.

Bei Doppelbehandlungen sind entweder zwei
Eintrage und zwei Unterschriften des
Versicherten notwendig.

Oder hinter dem Heilmittel wird die
Doppelbehandlung eingetragen, dann ist nur
eine Unterschrift notwendig.

Fur die erbrachten Vertragsleistungen dirfen mit
Ausnahme der gesetzlichen Zuzahlung des
Versicherten gemafl § 32i.V.m. § 61 SGB V
keine weiteren Zahlungen gefordert werden.

Antwort

Wenn die Absetzung nach Prifung durch den LE
nicht gerechtfertigt ist, kdnnen Sie Widerspruch
einlegen. Die Einspruchsfrist muss beachtet
werden.

Wenn die Absetzung nach Prifung durch den LE
nicht gerechtfertigt ist, kdnnen Sie Widerspruch
einlegen. Die Einspruchsfrist muss beachtet
werden.

Sie mussten sich an lhren Softwareanbieter
wenden.

Antwort

Wird die Behandlung vor Erreichen der
verordneten Behandlungsmenge abgebrochen,
ist dies mit dem Datum des
Behandlungsabbruches zu vermerken. Im Feld
,Begrindung“ ist der Grund anzugeben, warum
die Behandlung nicht bis zum Erreichen der
verordneten Behandlungsmenge durchgefihrt
wurde.
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Wann und wie nutze ich die Abweichung der
Frequenz auf der Riickseite?

Im Falle der Ausstellung eines Duplikates. Wer
muss die Ausstellung begrinden? Der Verordnende
Arzt oder die Physiopraxis?

FAQ Absetzungsschwerpunkte Physiotherapie

Anderungen der Frequenz oder Frequenzspanne
sind im Einvernehmen mit dem Arzt mdglich und
mussen durch den Leistungserbringer auf der
Ruckseite des Verordnungsvordrucks an der
dafiir vorgesehenen Stelle durch Setzen des
Kreuzes vermerkt werden.

Die Begrindung kann auch der LE abgeben.
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